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O ambiente de negócios, nos últimos anos, tem se apresentado cada vez mais instável e 
turbulento, em decorrência de mudanças significativas no processo econômico mundial, em 
função da globalização impondo uma série de novos requisitos às empresas com regulamen-
tações cada vez mais rígidas.  

A globalização impõe mercados cada vez mais competitivos, somando-se a essa questão 
outros valores que vêm sendo incorporados aos negócios das empresas, como a responsabi-
lidade social, proteção ao consumidor, saúde, segurança e gestão ambiental.

Especificamente, em relação às questões voltadas para segurança, saúde e meio ambiente, 
além das imposições relacionadas ao mercado consumidor e o crescimento constante da 
competitividade, há que se considerar a permanente evolução da legislação e normatização 
técnica cada vez mais restritiva, impondo a necessidade das empresas buscarem novas tec-
nologias não só para o atendimento às regulamentações, mas, principalmente para a ob-
tenção de padrões de excelência em seus processos e produtos que preservem a segurança 
das pessoas e do meio ambiente.

Dentro deste contexto há que se considerar questões relacionadas a Fator Humano (Segu-
rança Baseada no Comportamento e Human HazOp), como um aspecto interveniente e 
de fundamental importância para a prevenção de incidentes e acidentes, razão pela qual é 
cada vez mais patente a necessidade da incorporação desse tema nos processos de análise 
e avaliação de riscos.

Assim, cabe aos responsáveis e técnicos das empresas buscarem respostas às seguintes 
questões:

	 Os riscos à segurança e saúde das pessoas são conhecidos e estão adequadamente 
diagnosticados?

	 Quais são os parâmetros e tecnologias necessárias para o pleno controle dos riscos às 
pessoas e associados aos processos produtivos?

	 O Fator Humano está incorporado ao processo de análise de riscos da empresa?

Diante do exposto, o Grupo INERCO com trinta anos e dois anos de experiência nas áreas 
de engenharia, tecnologias energéticas e ambientais e consultoria em HSE realizará, no dia 
31 de maio de 2016, uma Palestra Técnica contemplando essas questões, com o objetivo 
de apresentar os principais aspectos relacionados com o tema.

Deixo aqui nosso convite. Inscreva-se.

Ricardo Rodrigues Serpa
Diretor Executivo INERCO Consultoría Brasil

alguns 
clientes de 

inerco brasil
Adonai • Aeroportos 
Brasil • Viracopos • 
Ageo • AgustaWestland 
• ALL • Anglo American 
• ABTL • Basf • Bayer • 
BR Distribuidora • CBA • 
CDSS • CIGÁS • CEMIG 
• CODESP • CODESA • 
CSN • COPAPE • Croda 
• Cummins • DERSA • 
Direcional Engenharia 
• DuPont • Eaton • 
Eletronuclear • Ecourbis • 
Fibria • GasNatural Fenosa 
• GR Properties • Granel 
Química (Grupo Odfjell) 
• Grupo André Maggi • 
Grupo BB MAPFRE • Grupo 
Serveng • Hydro Alunorte 
• Ihara • JBS Foods • JCB 
Brasil • Kraton • Liquigás • 
LOGA • Lógum Logística • 
Louis Dreyfus • Mondelez; 
MRV Engenharia • MSGÁS 
• Nacional Gás Butano 
• Novelis • PBGÁS • 
PETROBRAS • Petróleo 
Ipiranga • Portocel • 
Rodovias do Tietê • Saipem 
• Samarco • SPMar • 
Solvay • Stolthaven • TBG, 
TRANSPETRO • TetraPak 
• Unipar Carbocloro 
• Ultracargo • Vale • 
Volkswagen • Vopak • 
Votorantim • Whirlpool



Palestra Técnica: ‘Novo enfoque para o Fator Humano - 
Segurança Baseada no Comportamento e Human HazOp’

31 de maio de 2016 das 13:30 às 16:30 h    Auditório do COFIC     Camaçari - BA

PROGRAMAÇÃO

•	 Hazop Humano 

•	 Análise do Erro Humano em acidentes e incidentes

•	 Sistemas de Gestão de Confiabilidade Humana

•	 Planos de minimização dos riscos associados ao Fator Humano

•	 Avaliações de riscos de fatores psicossociais

•	 Avaliações de carga mental em operadores de controle de processos

•	 Segurança baseada no comportamento de segunda geração

•	 Planos de atuação para Zero Acidentes

•	 Diagnósticos de cultura preventiva

•	 Treinamento em Crew Resources Management (CRM)

•	 Planos de intervenção no Fator Humano

•	 Motivação e conscientização de trabalhadores e supervisores

•	 Plano de capacitação baseado na gestão de por competências

•	 Avaliações de riscos por mudanças organizacionais

•	 Avaliações ergonômicas na fase de projeto.

Palestrante: Eng. Pablo Navarro González, Diretor Gerente de INERCO Prevenção de Riscos, Sevilha (Espanha).

Moderadora: Carmen Lídia Vazquez, Diretora de Gestão da INERCO Brasil.

13:30 - 13:45 h. Recepção

13:45 - 14:00 h.

14:00 - 15:30 h.

Abertura 
Ricardo Rodrigues Serpa, Diretor Executivo de INERCO Brasil

Palestra: ‘Novo enfoque para o Fator Humano - segurança baseada no comportamento e Human HazOp’

Perguntas e debates

Encerramento e Café

15:30 - 16:00 h.

16:00 - 16:30 h.



Registre-se em 
qualquer destes meios

E-mail: 
infobrasil@inerco.com

Telf.: 
+5511 3289 5455

Horario: 
2ª a 6ª das 8:30 ás a 17:30 h.

Grupo INERCO

Brasil. Alameda Casa Branca, 35 - 
10º andar. São Paulo
Chile. General Flores, 90. 
Providencia. Santiago.
Colombia. Carrera 47A Nº. 91-98
La Castellana, Bogotá D.C.
Perú. C/Julio Verne 114 - 118. Urb. 
Bartolomé Herrera. San Miguel, Lima
México. Campeche No 300. Colonia 
Hip. Condesa Cuauhtémoc. México D.F.  

Espanha. Parque Tecnológico de 
la Cartuja. Edificio INERCO. 
C/Tomás Alba Edison, 2. Sevilla
Ciudad de Frías, 19. Nave 1. Madrid
Avenida de Roma, 7 - 2º planta. 
Tarragona
Portugal. Avenida Defensores de 
Chaves, 52. Lisboa
EUA. 25 Northpointe Parkway, Suite 
100, Amherst. NY 14228

Inscreva-se em 

nossa página web 
(Clique aqui)

Meio Ambiente

Prevenção de Riscos 
Ocupacionais

Segurança Industrial

Treinamento
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http://inercomunicacion.com/palestra-tecnica-fator-humano-inerco-brasil/



